
Informatiebeveiliging 
en privacy

Als er ergens veel met data en informatie gewerkt 
wordt, dan is dat wel bij een onderzoeksinstituut 
zoals Centerdata. Om aan te tonen dat Centerdata 
dagelijks bezig is met de informatiebeveiliging en  
privacy van gegevens beschikt Centerdata over een 
ISO 27001- en NEN 7510-certificaat. 

Bestanden met persoonsgegevens mogen alleen verstuurd worden via Centerdata 
File Share
Centerdata File Share is te bereiken via het adres https://fileshare.centerdata.nl. Bestanden met persoons-
gegevens mogen nooit via reguliere e-mail verstuurd worden. Heeft u nog geen account? Neem dan  
contact op met uw contactpersoon bij Centerdata.

Alle persoonsgegevens die aan Centerdata verstuurd worden zijn gebaseerd op een 
grondslag
Het verwerken van persoonsgegevens is volgens de AVG alleen rechtmatig als dit gebeurt onder een be-
paalde voorwaarde, de zgn. grondslag. U heeft dus een grondslag nodig om persoonsgegevens te mogen 
verwerken, bijvoorbeeld toestemming of een gerechtvaardigd belang. Welke grondslag van toepassing is, 
kunt u nagaan bij uw juridische afdeling of Functionaris Gegevensbescherming (FG).

Bewaartermijnen
Persoonsgegevens mogen op grond van de AVG niet langer worden bewaard dan nodig is voor een bepaald 
doel. Wij stemmen de bewaartermijnen altijd af met de opdrachtgever in de verwerkersovereenkomst. 

Datalek
In de AVG is een meldplicht datalekken opgenomen. Deze meldplicht verplicht organisaties om ernstige 
datalekken te melden bij de toezichthouder (Autoriteit Persoonsgegevens) en, in sommige gevallen, ook bij 
de personen op wie de gegevens die zijn gelekt betrekking hebben (de betrokkenen).

Via https://www.centerdata.nl/melden-datalek kan men op een eenvoudige wijze een datalek melden.

Afspraken informatiebeveiliging en privacy

U als opdrachtgever en/of contactpersoon speelt een belangrijke rol bij het 
werken met gevoelige gegevens. Centerdata neemt een behoorlijk aantal maat-
regelen om de vertrouwelijke verwerking van deze gegevens te garanderen. 
De precieze afspraken over hoe met gegevens omgegaan wordt zijn vastgelegd 
in de contracten en verwerkersovereenkomst. In dit document schetsen wij voor 
u wat de in de praktijk meest voorkomende maatregelen voor u betekenen.
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